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Regulatorni institut za obnovljivu

Kingdom of the Netherlands

Nakon viSedecenijskog zastoja u razvoju
kanalizacione mreze i postrojenja za preradu
otpadnih voda u Republici Srbiji, u prethodim
godinama pokrenuto je viSe investicionih inicijativa
a Vlada je najavila strateSko ubrzanje izgradnje
kanalizacionih sistema i postrojenja za preradu
otpadnih voda (PPOV) Sirom Srbije, kako bi se do
2030. godine postigao 6. cilj odrzivog razvoja
Ujedinjenih Nacija — obezbediti dostupnost i odrzivo
upravljanje vodom i sanitacijama za sve.

Kada su u pitanju otpadne vode u Srbiji u
sistem javne kanalizacije ispusta se oko
300 miliona m? otpadnih voda. Od toga
69% potice iz domacinstava, oko 19% iz
industrije i oko 12% iz ostalih delatnosti.
Medutim, tek je 10% ukupne populacije u
Srbiji prikljuceno na neki tip postrojenja
za precCis¢avanje otpadnih voda.’

Srbija bi trebalo da dostigne visok nivo uskladenosti
sa propisima Evropske unije, pre svega sa
Direktivom o precis¢avanju komunalnih otpadnih
voda, ali i sa finansijskim i upravljackim praksama
koje proisticu iz EU zakonodavstva o vodama.
Stru¢njaci ukazuju da ¢e uskladivanje sa
standardima Evropske unije u oblasti tretmana
otpadnih voda i upravljanja muljem zahtevati znatno
viSe vremena i ulaganja, posebno nakon usvajanja
nove direktive koja uvodi stroze i slozenije zahteve.

Decenije nedovoljnih ulaganja i loSeg upravljanja
ostavile su ozbiljne posledice: zastareo regulatorni
i institucionalni okvir, nedostatak kapaciteta u

javnim komunalnim preduzeéima, lokalnim i
nacionalnim institucijama, kao i tehnoloSku
zaostalost  pracenu nedovoljno  razvijenom

stru¢nom praksom.

1 Plan upravljanja vodama na teritoriji Republike Srbije do 2027.

godine, Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede,
Republicka direkcija za vode, str. 45-46.
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PREGLED KLJUCNIH PROBLEMA | IZAZOVA
u planiranju, razvoju i upravljanju precis¢avanjem otpadnih voda u Srbiji

Regulatorni i institucionalni okvir

Strategija upravljanja vodama jasno identifikuje
strateSke prioritete sektora: (a) kompletiranje
pravnog okvira; (b) institucionalno ja¢anje i jasno
razgrani¢enje odgovornosti; (c) uvodenje snaznih
podsticaja regionalizaciji; (d) uvodenje regulatorne
funkcije u sektor vodnih komunalnih usluga i (e)
jacanje naucnih i struénih kapaciteta za podrsku
sektoru voda. lako je Strategija usvojena 2016.
godine, prakticno nijedan od navedenih prioriteta
do danas nije resen.?

Uskladivanje propisa sa Okvirnom direktivom o
vodama Evropske unije (2000/60/EC EU Water
Framework Directive) je u toku, ali jos uvek nije
zavrSeno. Kljuéni zadaci koji i dalje cekaju
realizaciju ukljuCuju upravljanje i planiranje po
recnim slivovima, odgovaraju¢i monitoring kvaliteta
voda, primenu principa ,zagadiva¢ placa” i
odredivanje cena vodnih usluga, predstavljaju
oblasti u kojima nije ostvaren znacajan napredak.
Do potrebnih izmena Zakona o vodama nije doslo.

Planiranje i razvoj

Priprema tehnicke dokumentacije za PPOV
podrazumeva postojanje odgovarajuce planske
dokumentacije, planskih akata posebne namene ili
urbanistickih projekata, kao i reSene imovinsko-
pravne odnose na lokaciji. Medutim, lokalne
samouprave kao nadlezni organi c¢esto nemaju
dovoljne finansijske i tehni¢ke kapacitete da ispune
ove uslove, §to moze dovesti do viSegodisnjih
kasnjenja u pripremi tehnicke dokumentacije.

Tehnoloska resenja

Postojeéi sistem ne podstiCe savremene pristupe i
inovativha reSenja u oblasti tretmana otpadnih
voda. Zbog nedovoljnih tehni¢kih znanja medu
investitorima (lokalne samouprave, JKP il
ministarstva) i ogranic¢enih razvojnih moguénosti

domacih inZenjerskih  firmi, kao i usled
nedefinisanih i netransparentnih  procedura
odluCivanja u vezi sa projektima i, posebno,

izostanka podsticaja za istrazivanja i inovacije —
investitori i projektanti uglavhom se oslanjaju na
standardizovana projektna reSenja i zastarele,
konvencionalne tehnologije.

Zakon o komunalnim delatnostima ne prepoznaje
regionalna vodovodna i kanalizaciona preduzeca, a
postupak utvrdivanja tarifa ne podrZzava punu
naplatu stvarnih troSkova. Sektor karakterisu
nejasne nadleznosti i fragmentacija javnih
komunalnih preduzeca jer u Srbiji ima preko 150
javnih komunalnih preduzeca (JKP). Niske zarade i
cene vode koje ne pokrivaju ni osnovne operativne
troskove dodatno pogorsavaju problem nedostatka
kapaciteta u veéini JKP. Sveobuhvatna reforma
sektora vodosnabdevanja i kanalizacije je od
sustinskog znacaja za dalji razvoj, unapredenje
usluga i finansijsku odrzivost regionalnih
vodovodnih i kanalizacionih preduzeca.

Upravljanje muljem iz PPOV regulisano je Zakonom
o upravljanju otpadom, koji ne prepoznaje
specificne potrebe mulja iz otpadnih voda, za
razliku od regulative Evropske unije. To
onemoguc¢ava (ponovnu) upotrebu mulja u
poljoprivredi ili za proizvodnju energije i predstavlja
izazov za operatere PPOV u pogledu rukovanja i
odlaganja mulja.

Uobicajeni izazovi ukljucuju: nisku pouzdanost
podataka o koli¢ini i kvalitetu otpadnih voda,
zastarele lokalne planove razvoja i nepouzdanu
evidenciju postojece kanalizacione infrastrukture.

priprema planske i projektne dokumentacije traje
predugo, Cesto i nekoliko godina, a neuspesni
tenderi nisu retkost. Gotovo svi PPOV projekti su
premasili planirane rokove izgradnje.
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2 Strategija upravljanja vodama na teritoriji Republike Srbije do
2034. godine, Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i
vodoprivrede, Republicka direkcija za vode




= |judski resursi i kapaciteti

Usled depopulacije i opadajuéeg interesovanja
mladih, Srbija se suoCava sa nedostatkom
obrazovanog i kvalifikovanog kadra u sektoru
vodosnabdevanja i tretmana otpadnih voda. U
zemlji postoji vise od 150 JKP za vodovod i
kanalizaciju, a ve¢ina nema dovoljan broj inzenjera,
posebno manja preduzeca.

Finansijski aspekti — investicije

Republika Srbija, kako na nacionalnom tako i na
lokalnom nivou, ne raspolaze dovoljnim sredstvima
za adekvatno reSavanje problema prikupljanja i
tretmana komunalnih otpadnih voda. S obzirom na
visoke investicione troSkove potrebne za
rekonstrukciju kanalizacije i izgradnju PPOV

lako domace srednje i visoko obrazovne ustanove
Skoluju diplomce sa solidnim teorijskim znanjem,
oni ¢esto nemaju prakticne vestine. Dugogodisnje
zabrane zaposSljavanja i niska osnovna zarada
dodatno otezavaju privlacenje i zadrzavanje
kvalifikovanog kadra. U postoje¢im uslovima, JKP
nemaju ni finansijskog kapaciteta ni podsticaje da
ulazu u istrazivanja i inovacije u oblasti tretmana
otpadnih voda.

(prema  zvani¢nim dokumentima procenjeni
troskovi iznose oko 4,2 milijarde evra), neophodno
je finansiranje iz kombinovanih izvora. Dok se jedan
deo sredstava obezbeduje kroz bespovratna
sredstva (IPA fondovi, donacije), vec¢ina ¢e biti
finansirana putem razlicitih oblika kredita.

Finansijski aspekti — troskovi rada i odrzavanja

lako se primenjuju razliciti mehanizmi za
obezbedivanje investicionih sredstava (CAPEX) za
kanalizaciju i PPOV, finansiranje njihovog rada i
odrzavanja (OPEX) ostaje ozbiljan izazov, usled
zastarelih  institucionalnih i pravnih  okvira.
Strategija upravljanja vodama i projekat ,Podrska
reformi sektora voda u Srbiji“ finansiran od strane
Evropske unije, pokazuju da vazece cene vodnih
usluga pokrivaju tek oko 50% njihovih stvarnih
troSkova.

Analize pokazuju da su lokalni racuni za vodu, u
veéini  sluCajeva, znatno nizi od praga

Ucesce javnosti

Republika Srbija je potpisnica Arhuske konvencije,
koja se zasniva na principima participativne
demokratije i tezi jacanju uloge gradana i udruzenja
u pitanjima Zivotne sredine. Trenutni pristupi
implementaciji PPOV u Srbiji svode uc¢esce javnosti
na javne rasprave prilikom usvajanja planskih
dokumenata i/ili procena uticaja na zivotnu
sredinu. Ne postoji praksa javnih konsultacija u vezi
sa sprovodenjem projekata, niti primena principa
zajednickog osmisljavanja (co-design) i
zajednickog kreiranja  (co-creation), Sto je
uobicajeno u vedini razvijenih zemalja Zapadne
Evrope i Severne Amerike.

Kao posledica, pojedini projekti koji su bili
zamiSljeni kao reSenja za zastitu zivotne sredine

pristupacnosti od 4% prihoda domacinstava, sto
ukazuje da postoji prostor za povecanje tarifa. Ipak,
odluke o tarifama i dalje pripadaju politickoj sferi a
odobravaju ih lokalne samouprave.

Bez pokrivenih operativnih troskova i adekvatnog
odrzavanje, izgradena infrastruktura izloZzena je
riziku propadanja, $to pokazuju primeri PPOV u
Vrbasu, Rumi i Gornjem Milanovcu. Gotovo svi
PPOV u Srbiji suoceni su sa slicnim izazovima, pa
je trenutni investicioni ciklus poslednji trenutak da
se situacija preokrene i ova komunalna delatnost
postavi na zdrave ekonomske i institucionalne
temelje.

postali su ,kolateralna Steta“ lokalnih sukoba i
protesta, Sto je u nekim sluCajevima dovelo i do
obustave PPOV projekata (npr. PPOV u Uzicu,
lokacija Gorjani).




= Novi zahtevi pred sektorom

Nova obavezujuca pravila koja donosi revidirana
Direktiva o urbanom tretmanu komunalnih
otpadnih voda EU, uvesc¢e niz novih obaveza ili

poostriti postoje¢e - u pogledu energetske
efikasnosti, viSih standarda preciSéavanja
(ukljucujuci mikropolutante), integralnog
planiranja i upravljanja infrastrukturom za

otpadne vode na lokalnom nivou.

Pored navedenih novih trendova, sektor
kanalizacije i tretmana otpadnih voda u Srbiji
kasni sa regulisanjem i uvodenjem procedura i
tehnologija koje su odavno prisutne u Evropi -
kao Sto su odgovarajuéi monitoring, kontrola
ispustanja industrijskih otpadnih voda (koje
oSte¢uju sisteme za preciSéavanje), upravljanje
otpadnim vodama iz medicinskih ustanova, kao i
upravljanje muljem i njegova obrada.

Zlatni trougao - iskustva steCena razmenom znanja sa stru¢njacima
i institucijama za upravljanje otpadnim vodama u Holandiji

U okviru projekta ,Mutne vode - Borba protiv
korupcije, nezakonitosti i zloupotrebe javnih
resursa u vodoprivredi” RERI je organizovao
studijsku posetu Holandiji za upravljace javnim
komunalnim preduzec¢ima, sluzbenike jedinica
lokalne samouprave, predstavnike razvojnih
agencija, strucnjake i udruzenja.

Holandija se s razlogom smatra globalnim
liderom u oblasti upravljanja vodama, kako zbog
viSevekovne tradicije u ovom sektoru i izuzetno
razvijene tehnicke infrastrukture, tako i
zahvaljujuéi institucionalno snazno utemeljenom
i inovativnom modelu upravljanja. Jedan od
najefikasnijih aspekata ovog sistema jeste
primena koncepta tzv. ,zlatnog trougla“ (the
Golden Triangle), koji podrazumeva kontinuiranu i
sistemsku saradnju izmedu tri klju¢na aktera: (1)
naucnih i istrazivackih institucija, (2) regionalnih
upravljackih tela, te (3) relevantnih javnih i
regulatornih  institucija na nacionalnom i
lokalnom nivou.

Zahvaljuju¢i ovakvom institucionalnom okviru,
Holandija ne samo da uspesSno odgovara na
aktuelne izazove, poput klimatskih promena i
urbanizacije, ve¢ aktivno oblikuje medunarodne
standarde i dobre prakse u oblasti upravljanja
vodama.

Ova trostruka saradnja omoguéava zasnovanost
politika na empirijskim podacima, kao i
kontinuirano unapredenje upravljackih kapaciteta
kroz razmenu znanja, kao i prilagodavanje
sistema prema specificnim regionalnim
potrebama i zahtevima. Regionalna tela za
upravljanje vodama predstavljaju jednu od
najstarijih demokratskih institucija u Evropi, sa
korenima jo$ iz 13. veka. IntegriSu¢i tehnicko,

operativno i strateSko upravljanje vodnim
resursima na regionalnom nivou — ukljucujuci
kontrolu poplava, odrzavanje kanala, brana i
pumpi, kao i tretman otpadnih voda, njihove
funkcije su nezavisne u odnosu na politicki sistem
lokalnih samouprava. Sa sopstvenim izbornim
telom, budzetom i ovlas¢enjima, regionalni
upravljaci obezbeduju visoku stabilnost sistema i
stru¢nost u donosenju odluka.

Koordinaciju izmedu nauke i prakse, kao i
identifikaciju strateskih istrazivackih prioriteta,

sprovodi organizacija STOWA (Stichting
Toegepast Onderzoek  Waterbeheer), kao
zajednicka, neprofitna platforma regionalnih

odbora i drugih aktera u sektoru upravljanja
otpadnim vodama. Njena funkcija obuhvata
identifikovanje izazova u upravljanju vodama,
iniciranje i finansiranje primenjenih istrazivanja,
kao i diseminaciju znanja kroz strucne publikacije,
seminare i radne grupe. Na taj nacin, STOWA
omogucava prakti¢nu primenu naucnih saznanja i
istrazivackih rezultata u operativna i politicka
reSenja, Sto ¢ini srz efikasnosti i inovativnosti
holandskog sistema.
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Preporuke za unapredenje sistema upravljanja
postrojenjima za preradu otpadnih voda u Srbiji

1. Regulatorni i institucionalni okvir 2. Unapredenje rada i jacanje

Usvojiti nedostaju¢u zakonsku regulativu, u
skladu sa preporukama iz strateskih
dokumenata i projekata koji se bave
reformom sektora voda u Srbiji;

Dopuniti regulativu u oblasti otpada i
kanalizacionih muljeva radi omogucavanja
implementacije adekvatnih tehnika rukovanja,
obrade i koris¢enja mulja u razli¢ite korisne
svrhe;

Razresiti preklapanje nadleznosti u oblasti
voda;

Obezbediti adekvatne podsticaje, tehnicku,
finansijsku i administrativhu podrsku radu |
regionalizaciji JKP;

Osnaziti inspekcijske organe radi striktnog
sprovodenja propisa o koris¢enju kanalizacije
i minimalnom kvalitetu otpadnih voda koje se
ispustaju u javnu kanalizaciju.

—_— ™ -~

kapaciteta JKP-a i relevantnih
organa na nacionalnom,
pokrajinskom i lokalnom nivou

Osnaziti kapacitete drzavnih organa, JKP i
drugih organa sa nadleznostima u sektoru
vodovoda i kanalizacije;

Obezbediti sinhronizaciju razvoja kanalisanja
i tretmana otpadnih voda u svim naseljima/
aglomeracijama;

Ustanoviti trajne oblike saradnje izmedu JKP
na regionalnom i na republickom nivou;

Uspostaviti mehanizme razmene strucnih
znanja i iskustava u oblasti preciS¢avanja
otpadnih voda izmedu JKP u zemlji i u Evropi
(sa naglaskom na zemljama regiona koje su
nedavno pros$le koz proces ubrzane izgradnje
kanalizacije i PPOV);

Ojacati kapacitete za pripremu tehnicke
dokumentacije kako bi se sredstva efikasno
koristila. Istovremeno, potrebno je povecati
transparentnost i unaprediti komunikaciju sa
javnoséu u vezi sa obimom, ciljevima i
ocekivanim efektima ulaganja u sektor
upravljanja otpadnim vodama;

Unaprediti poslovne i raCunovodstvene
procedure u JKP-ima, uz odgovarajuéu
informatic¢ku podrsku  za upravljanje
imovinom (pozZeljno zasnovane GIS sistemu);

Uvesti sistem prac¢enja rada JKP-a na osnovu
kljucnih standardizovanih pokazatelja u€inka
(KPI - Key Performance Indicators);

Organizovati celozivotno stru¢no
usavrSavanje svih profila u JKP-ima u
saradnji sa  nadleznim institucijama,
visokosSkolskim ustanovama, istrazivackim
organizacijama, Privrednom komorom,
strukovnim udruzenjima i organizacijama
civilnog drustva;

Obezbediti kontinuiranu podrsku za
istrazivanja i inovacije u oblasti kanalizacije i
prerade otpadnih voda.



. Povecéanje efikasnosti i
transparentnosti investicija

Uvesti mehanizme kontrole i pracenja
investicija u kanalizacionu infrastrukturu i
PPOV, ukljuéuju¢i projekte finansirane kroz
bilateralne sporazume;

Sprovesti transparentne procedure za izbor
projektanata i izvodaca putem javnih i
otvorenih tendera. Postupci sa pregovorima
bez objavljivanja poziva za nadmetanje
trebalo bi da se koriste samo u izuzetnim
slu¢ajevima (npr. kod donacija kada donator
zahteva angazovanje unapred odredenih
izvodaca);

Definisati i  standardizovati  minimum
informacija o rezultatima prethodnih radova i
pojedinih faza realizacije projekata PPOV o
kojima treba redovno i pravovremeno
obavestavati javnost;

. Postizanje dugorocne
finansijske odrzivosti

Uspostaviti nezavisnog regulatora u sektoru
vodosnabdevanja i kanalizacije.

Postepeno uvesti tarife za vodne usluge koje
obezbeduju pokrivanje stvarnih troskova, uz
paralelnu primenu odgovarajuéih mera za
zastitu socijalno ugrozenih gradana.
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. Razvoj lokalnih kapaciteta u oblasti

inzenjeringa i konsalting usluga,
gradevinskih radova i podsticaji za
inovacije u prikupljanju i preradi
otpadnih voda

Uvesti podsticaje za istrazivanja u oblasti
komunalnih otpadnih voda i koriS¢enja
kanalizacionog mulja;

Sprovesti propise koji definiSu minimalne
zahteve za kontinuirano pracenje i kontrolu
ispustanja  komunalnih i  industrijskih
otpadnih voda (protoénost, kvalitet);

Promovisati integrisano upravljanje urbanim
otpadnim vodama, ukljucujuéi i atmosferske
vode, kako bi se obezbedio uskladen razvoj
sistema za  sakupljanje  otpadnih i
atmosferskih voda;

Razviti plan za integrisano upravljanje
urbanim otpadnim i atmosferskim vodama,
koji ukljuCuje odrzivo razdvajanje otpadnih i
kisnih voda;

Podsticati digitalizaciju u radu i razvoju
sistema vodosnabdevanja i kanalizacije;
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